\

¢ |

| .-
‘_, {
Slidi
) <2

/ ,AZ\ )

|5 |
N

ol |

4




Thiét ké tro choi: Jeroen Doumen, Joris Wiersinga

Thiét ké do hoa: Ynze Moedt, Iris de Haan

Dich luat: Birgit Hugk, Torsten Hintz

Nha xuat ban: Splotter Spellen, Ha Lan, info@splotter.nl,
http://www.splotter.nl

Choi thir: Dan Blum, Eric Brosius, Ed Bryan, Nora Ghaoui, James
Hayward, Gil Hova, Trisha Huang, Wei-Hwa Huang, Joe Huber, Larry
Levy, Ian Mackey, Roel van Meerendonk, Mirjam Molenkamp, Douwe
Mulder, Gerard Mulder, Kent Neumann, Steffan O’Sullivan, Joe
Rushanan, Alan Stern, Tucker Taylor, Bartel van der Veek, Henriette
Verburg, Roel Vinkenvleugel, Stefan Wegner, Arthur Zonnenberg.
Xin 161 néu chiing t6i bo sot hoic viét sai tén ban!

Dic biét cam on Ragnar Krempel va Bianca van Duijl da choi thir
nhiéu lan méi ngay vao rat nhiéu Chu nhat suét gan ba nam. Khong
6 ho, tro choi nay da khong ra doi.

© Splotter Spellen BV, Woerden, 2015. Lan in thir 3, c6 moét s6 chinh
stra.

“Nuoc chanh 4?2 Chang né doi uéng nuéc chanh a2 Cai thé gioi nay
dién dén noi r6i chac? Ta muén quang cao burger phu song tét ca cac
kénh truyén hinh, cir 15 phat mot lan. Chung ta la Qué Huong Cua
Chiéc Burger Chinh Géc, chir c6 phai cai 6 duong sinh cta It hippie
an c6 dau. Dat thém bién quang cao canh can nha moi & goc pho. Ta
muén cr méi gidy ngoi thu gian trong khu vuon sang chanh cua
minh, chung no lai phai thém bia dén phat dién” Cau quan ly tap sy
moi run rdy trudc tong giam déc (CEO), ¢6 1é phép thua rang...
“Khong du nhan vién la thé quai nao? Giam doc nhan sy dudi quyeén
cau ma. Tuyén thém! Dao tao di! Nhung lam gi thi lam, dung c6 ma
tra luong tir té cho chung no. Ta mo cong ty khong phai dé ngheéo di
dau nhé. Sa thai ca con bé quan ly khuyén mai nira, n6 chi t6 lam ta
ton tien. Tir gior ta ban burger cao cép. Van thur vo van dy, gia gap doi.
Goi giam doc tiép thi vao day!”

Food Chain Magnate la tro choi chién thuat hang nang vé xay dung
chudi thirc 4n nhanh. Trong tam la gay dung cong ty bang hé théng
quan ly nhan sy dya trén thé bai. Nguoi choi canh tranh trén mot ban
do thanh phé co thé thay doi, thong qua viéc thu mua, tiép thi va ban
hang, dong thoi tranh gianh nhan sy chu chét trén thi truong lao
dong. Danh cho 2-5 nguoi choi yéu thich thir thach, thoi lugng 2-4
tiéng.
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20 manh ban do

8 manh nha

8 manh vueon

16 manh tiép thi: 6 bién quang cao, 4 hop thu, 3 may bay va 3 dai phat thanh

16 thé “ban” duoc danh so

1 dau thir ty lugt cho méi nguoi choi



Produce 8 pizzas

{1

222 thé nhan vién

Place airplane or lower,
max duration 4

» BRAND DIRECTOR

(@ e == Cc—
MmiLESTONE MmiLeSTONE MLeSTONE
—_— —_— —_—
FIRST BURGER FIRST TO FIRST TO
MARKETED TRAIN LOWER PRICES
SOMEONE
I 3, Sl
+ $5 for every burger sold $15 discount on salaries Price -$1

84 thé cot moc

Hire 1 person

6 thé CEO Tien gidy

40 nuoc ngot (g6) 40 bia (g6) 40 nuoc chanh (go)

40 pizza (go) 40 burger (go)

TONG QUAN

Moi nguoi choi khoi nghiép mot minh va gay dung mot chudi thire dn
nhanh bang cach tuyén dung, dao tao nhan vién (dai dién bang thé
bai) va dieu hanh cong ty trén ban do co thé thay doi. Tro choi tiép
dién dén khi ngan hang hét tién lan thur hai. Nguoi giau nhat khi do
théng cu¢c.

Tro choi dién ra theo cac giai doan. Co giai doan moi nguoi choi cung
lac, co giai doan theo thir ty luot.

KHAI NIEM

Thé nhan vién: moéi thé co hinh mot nguoi. Chir duoi hinh mo ta
cong viéc nguoi do co thé lam trong cong ty. Thé co P & goc trén trai
6 thé dugc tuyén boi nhan vién tuyén dung. Thé co &% yéu cau phai
6 luong. Thé co thé dao tao sé ghi cac huong thang tién ¢ dudi goc
trai. Mot s6 thé co @ ¢ duoi goc trai: do la chirc vu cao nhét, méi
nguoi choi chi dugc s¢ htru mot thé cung loai. Mot s6 thé ghi “tam
hoat dong” & goc trén phai, tinh theo duong bo hoac khi cau. Nhan
vién c6 thé 1a quan ly, nhan vién tiép thi, nhan vién bép va nhiéu vi tri
khac.

Vi tri tréng: mot vi tri trong co cau cong ty ma co thé dat mot thé
nhan vién vao.

Tam hoat dong: s6 lan di sang mot manh ban do khac. Thuong tinh
doc theo duong bo, trur khi thé co biéu tugng khi cau @ . Theo
duong bo nghia la phai c6 duong néi tir manh nay sang manh kia moéi
tinh la di sang duoc.

Nha hang: méi nguoi choi co ba nha hang, méi nha hang chiém 2 x 2
6. Mot trong cac 6 sé co hinh ctra & goc tuong trung cho 16i vao. Khi
tinh tam hoat dong tir mot nha hang, luon bat dau tur 16i vao do.

Manh ban do: mot phan ban do co thé nhéc lén, gom 5 x 5 6. Ban
dau, méi 6 co thé chira duong, do uéng, mot phan ngoi nha hodcla o
trong.

Do an va d6 uéng: cac manh go tuong trung cho do an (burger,
pizza) va do uéng (nuoc ngot, nuoc chanh, bia). Khi dit trén nha,
chung thé hién nhu cau. Khi dit trén chién dich tiép thi, chung cho
biét san phdm dang dugc quang cao va thoi gian quang cao. Do nguoi
choi gitr, chung la hang ton kho. D6 uéng in trén ban do chi noi nhan
vién thu mua co thé lay loai do uong do.



CHUAN BI THE

Xép thé nhan vién va thé cot mdc theo hinh bén phai va trang
ké tiép.

Cach xép nay giup ban thdy cac huong thang tién va dé nhan ra

loai thé nao sap hét.

Vi méi loai thé nhan vien co @, sir dung s6 luong thé tuong
ung bang bén dudi:

S6 nguoichoi  Thé @ méi
loai ding

Bién quang cao  Coban do

bo ra

2 1 #12, #15, #16 3x3
3 1 #15, #16 3x4
4 2 #16 4x4
5 3 Khong 5x4

Cit cac bién quang cao da bo ra vao hop.

DAU TIEN TUYEN 3
NGUO1 TRONG 1
Lot
+2 quan ly tap sy

DAU TIEN B0 90 AN
/90 UONG

Co tu dong chira 10
mon (do an hodc do
udng)

DAU TIEN DUNG
PHUC WU

Méi Phuc vy mang
vé $5 thay vi $3~

)
DAUTIEN CO$20

Dugc xem thé du trir
ngan hang

DAU TIEN €0 £100

CEO sé kiéem luon
CFO (+50% tien
kiém dugc). Khong

duoc co CFO. @]

DAU TIEN GIAM GIA

Gia -$1

=0

DAU TIEN DAO TAO
NHAN VIEN

Giam $15 trén tong
tien lvong

%

N

DAU TIEN LAM
BURGER

+1 dau bép burger

2

DAU TIEN LAM
PI2ZA

+1 dau bép pizza

4

DAU TIEN DUNG NV
CHAY VIEC

Téat ca NV thu mua:
thém 1 d6 uéng twr
moi nguon.s

DAU TIEN DUNG NV
DAY XE HANG

Nhan vién thu mua
c6 tam hoat dong +1

o~

DAU TIEN TRA
LUONG TU $20

DPugc dung nhiéu
NV khoi dao tao cho
cung mot nhan vién

DAU TIEN DAT BIEN
QUANG CAO

Mién lwong nhan
vién khoi tiép thi;
tiép thi vinh vién

=p’

DAU TIEN TIEP THI
BURGER

Méi burger ban: +$5

2

DAU TIEN TIEP THI
PIZZA

+$5 moi pizza ban ra

%

DAU TIEN TIEP THI
90 UONG

+$5 méi do uéng

ban ra

DAU TIEN QUANG
CAO MAY BAY

Tinh thém 2 vi tri
trong khi xét thir tu
luot

DAU TIEN QUANG
CAO DAl PHAT
THANH
Dai phat thanh cta
ban tiép thi 2 mon
thay vi 1 méi luot.

[Cam oo >

CHUAN Bl BAN 90

Chon ngau nhién cac manh ban do. Xoay ting manh ngau
nhién roi xép thanh luéi. S6 manh can dung tuy s6 nguoi choi,
theo bang trén va hinh bén phai.

2 nguoi choi

4 nguoi choi

3 nguoi choi

5 nguoi choi



QUAN LY VUNG

NV PHAT TRIEN QUAN LY DIA
KINH DOANH PHUONG

Nhan $3. Thing khi —> —> Dat nha hang méi
hoa voi nha hang co Diit nha hodc vuon “SAP MO CUA”. Co
it phuc vy hon. : : ' phuc vu tai xe.

()] (3
1/i\
E PHO GIAM DOC T PHO GIAM DOC PHO GIAM DOC
QUAN (R4 TAP 9(’ (1] cA'p PHO GIAM DOC A0 cA‘p 'DIEU ”A‘"”

2

QUAN LY DINH
GIA

Gia -$1 Gia +$10 Gia -$3

> (1 o o

NHAN VIEN QUAN LY TUYEN GIAM DOC NHAN
TUYEN DUNG DUNG U

GIAM D0C TAI
CHINH (CFO)

Dat hodc doi nha —  Thém 50% tién kiém
hang, mé ngay. Co dugc trong vong nay.
phuc vu tai xe.

2
S

QUAN LY HANG QUAN LY KHUYEN
CAO CAP MAI

—> Ix: Tuyén 1 nguoi — Ax: Tuyén 1 nguoi
Tuyén 1 nguoi. h(t)i%c gllam $5 hoac giam $5
S i tien luong

> o L1 o

NHAN VIEN DAO CHUYEN VIEN CHUYEN GIA DAO
TAO DAO TAO TAO

L 5 2 lugt dao tao. Co thé L » 3 luot dao tao. Co thé
Dao tao 1 nguoi dao tao cung 1 nguoi dao tao cung 1 nguoi
: ' lén 2 bac. lén 3 bac.

o (1 o

W NM}A’I:' ﬂfﬂ :Av Al YE YE il PHI c&;:lc KHi
Ldy 2 6 uong trmoi ——3  Ldy 3 d6 uong tir méi » Lay2 doudng tir moi

nguon trén 19 trinh. nguon trén 1 trinh. nguon trén 19 trinh,
bo qua duong bo.

o B39 O 0O

> &
P . QUAN LY CHIEN QUAN LY GIAM D0C
TIEP THI TAP SU DICH THUONG HIEU THUONG HIEU

bat bién quang cdo, — 3  Dithop thwhodccdp — 3 Ditmaybayhodc ——— 3  Dat dai phat thanh
thoi han toi da 2. thap hon, thoi han cap thap hon, thoi hoac cap thap hon,
toi da 3. han t6i da 4. thoi han t6i da 5.

o @ 89 oo (<P O =0

A\
DAU BEP BURGER BE:,,T:G"E%"G
_—
—>
Tao 3 burger. Tao 8 burger.

DAU BEP TAP SU
c © o

Tao 1 burger hodc 1
pizza. ) ' ” 2
BAU BEP PI2ZA R
> L

Tao 3 pizza. Tao 8 pizza.

o 1 S s

S
Lay 1 d6 uong bt ky.




NAP TIEN VAO NGAN HANG

Cho vao ngan hang $50 nhan voi s6 nguoi choi. Chon cac to tién nho
dé tién str dung. Tam cét s6 tién con lai vao hop. Nguoi choi khong
nhan tién khi bat dau tro choi.

THANH PHAN CUA NGUOI CHOI
Moéi nguoi chon mot chudi nha hang va nhan 1 thé CEO, 3 nha hang
cung mot bo 3 thé du trir ngan hang.

THU TU LUOT BAN DAU
Gom cac ddu thur ty lugt ctia nhing chuéi nha hang da chon roi xao
lén. Rat ngau nhién tung ddu va dat lan lugt 1én bang thu ty luot.

DAT NHA HANG DAU TIEN

Moéi nguoi phai dat mot nha hang khoi dau.

Bat dau tir nguoi cudi cung va két thuc & nguoi dau tién trong bang
thur ty luot (ngugc chiéu trén bang thi ty). Méi nguoi co thé dit nha
hang hoac bo qua. Néu c6 nguoi bo qua, tién hanh lan dat thir hai
theo dung thir ty trong bang thur ty luot. Ai chwa dat nha hang thi lac
nay phai dat. Nguoi da dat khong tham gia lan tha hai.

Khi dat nha hang khéi dau, phai tuan thu cac gioi han sau:
o Toan b¢ nha hang phai ndm trén cac 6 tréng, khong c6 nha
hang khac, duong, do uéng hay nha.

« L6i vao nha hang phai tiép giap voi mét 6 co duong.

« L6i vao khong dugc nam trén cung manh ban do voi 16i vao
ctia nha hang da co.

DAT MUC TIEU
Moéi nguoi chon mot thé dy trir ngan hang ctia minh va dat ap canh
ngan hang. Bo cac thé con lai ma khong cho ai xem; tam thoi khong
dung dén chung.

Tong gia tri cac thé dy trir da chon 1a s6 tién sé thém vao khi ngan
hang hét tién. Gia trj cang cao, tro choi cang kéo dai. Luc bat dau,
nguoi choi chura biét chinh xac tro choi sé dai bao lau, nén viéc can
bang chién lugc ngén han va dai han sé kho hon.

GIAI DOAN 1: TAl CO CAU

Moi nguoi dong thoi chon nhan vién sé dung trong luot nay va dat ap
cac thé do len ban. Up cac thé con lai thanh chong riéng. Khi tét ca da
chon xong, moi nguoi cung lat cac thé sé dung. Nhimg nhan vién nay
dugc xem la “dang lam viéc”. Cac thé con lai khong dugc dung trong
lugt nay, nhung c6 thé dugc dao tao va van phai tra lvong néu chua bi
sa thai. Nhirng thé nay duoc xem la “dang nghi mat”

O cac giai doan khac, luon co thé yéu cau xem thé ctia nguoi khac,
gom ca thé dang lam viéc va dang nghi mat.

O luot dau tien, vi méi nguoi choi chi c6 duy nhat mot thé nhan vién
la CEO, nén CEO luon la thé s& dugc dung. CEO luon lam viéc.

Tir luot tiép theo, sau khi lat thé, phai xép cac thé dang lam viéc thanh
co cdu cong ty dang kim ty thap. Moi thé nam dudi cép trén tryc tiép
cua minh. CEO ¢ dinh va khong chiu sy quan ly cua ai.

Co cdu cong ty luon co CEO. CEO ¢o6 t6i da 3 thé cdp duoi truyc tiép,
tuong tng 3 vi tri (hinh chir nhat) trén thé CEO. D6 c6 thé 1a nhan
vién thuong hodc quan ly (thé mau den). Moéi quan ly co tir 2-10 cap
duoi tryc tiép, tuy s6 vi tri ghi trén thé. Cap duoi ciia quan ly chi duoc
la nhan vién thuong, khong dugc la quan ly khac.

Néu vo ¥ xép qua s6 thé ma co cdu cong ty chura dugc, tt ca thé trir
CEO phai di nghi mat; nguoi choi chi duoc dung CEO trong luot do.

Sau khi lat cac thé dy trir ngan hang, CEO c6 thé thém hoac mat mot
vi tri. Vi tri thém c6 thé danh cho nhan vién thuong hoac quan ly. Co
thé dung thé du trir dé chi s6 vi tri moi ctia CEO.

GIAI DOAN 2: THU TU LUOT

Giai doan nay, méi nguoi choi sé chon vi tri cho minh trén bang thu
ty luot. Nguoi co nhiéu vi tri tréng nhat trong co cdu cong ty chon
truoc, roi dén nguoi co nhiéu thir hai, v.v. Vi tri tréng 1a vi tri duoi
CEO hoac quan ly chua co thé nhan vién. Nguoi co cot méc “Dau tién
quang cao may bay” dugc tinh thém 2 vj tri tréng.

Néu nhiéu nguoi co cung s6 vi tri tréng, nguoi dung trudc trong thir
tu luot ctia luot vira roi sé dugce chon truoec.

Chon vj tri bang cach dat ddu thu ty lugt vao ché trong trén bang.
Luu y rang s6 ché trén bang chi bang s6 nguoi choi. Vi dy, khi choi 3
nguoi, khong thé chon vi tri thir 4.



Vi dy: co cdu ciia mot cong ty moi thanh lap.

TONG GIAM DOC

Tuyén 1 nguoi.

\]
NHI;N VIEN
TUYEN DUNG
Tuyén 1 nguoi.

> >

GIAI DOAN 3: LAM VIEC 9:00-17:00

Moi nguoi choi theo thir ty lugt. Méi thé dang lam viéc cho phép thuc

Tuyén 1 nguoi.

hién mot hanh dong. Hanh dong ctia quan ly dinh gia, quan ly
khuyén mai, quan ly hang cao cép, giam déc tai chinh, quan ly tuyén
dung, giam déc nhan sy va phuc vy la bat budc; ctia cac nhan vién
khac la tuy chon. Nguoi choi lam xong moi hanh dong roi moi dén
nguoi tiép theo. Cac hanh dong duoc ghi trén thé.

Phai thyc hién hanh dong theo thir ty liét ké duoi day; vi tri cua thé
trong co cdu cong ty khong anh huong dén thir ty nay.

TUYEN DUNG

Mbi cong ty luon co mot hanh dong tuyén dung mién phi do CEO
thuc hién. Ban c6 thé thué thém nhan vién bang cac thé nhan vién co
nang lyc tuyén dyng trong co cdu cong ty. Moi hanh dong tuyén dung
cho phép tuyén thém mot nguoi.

Ban chi dugc tuyén vi tri khoi dau (co | ] goc trén trai thé). Lay thé
do va thém vao chong thé dang nghi mat. Néu mot loai thé da hét,
khong thé tuyén loai nhan vién do cho dén khi co thé tro lai. Tuy
nhién, van co thé tuyén néu dao tao ngay lén bac cao hon trong buoc
dao tao cua lugt nay; khi do khong can ldy thé khoi dau.

Nhan vién tuyén dung co 1 hanh dong tuyén dung, Quan ly tuyén
dung c6 2 va Giam déc nhan sy co 4. Cac hanh dong tuyén dung chua
dung ctia Quan ly tuyén dyng va Giam d6c nhan sy giup giam tién
luong & giai doan 5.

Y
QUAN LY TAP SU TIEP THI TAP SU W
bat bién quang céo,
2 thoi han t6i da 2. Lay 1 do udng bat ky.

* o
NHAN VIEN
TUYEN DUNG

y

>

DAO0 TAO

Moi hanh dong dao tao trong co cdu cong ty cho phép dao tao mot
nguoi lén mot bac. Chi dugc dao tao thé dang nghi mat, ké ca nguoi
vira tuyén. Khong duoc dao tao nhan vién dang lam viéc hodc nhan
vién tiép thj dang ban. Nhan vién tiép thi, nhan vién bép va nhan vién
thu mua c6 cac huong thang tién riéng. Cac vi tri con lai (trir vi tri
khoi dau) deu dugce dao tao tryc tiép tir quan ly (thé mau den).

Da s6 thé ghi cac huong dao tao & phia duoi. Vi du, dau bép tap sy co
thé thanh dau bép burger hoic dau bép pizza. Thé khong ghi huong
dao tao thi khong thé dugc dao tao.

Tra thé can dao tao vé nguon thé chung roi thay bang thé ctia vi tri
mudn dao tao.

Thong thuong, khong dugc dao tao tiép nhan vién vira duge dao tao
trong cung luot. Cac ngoai lé:

o Chuyén vién dao tao co thé dao tao cung mot thé 1én 2 bag;

o Chuyén gia dao tao co thé€ dao tao cung mot thé 1én 3 bac;

o Néu co cot moc “Dau tién tra Iuong tir $20”, co thé dung nhieu
Nhan vién dao tao, Chuyén vién dao tao va Chuyén gia dao
tao dé dao tao cung mot thé.

Chuyén vién dao tao hoac Chuyeén gia dao tao khong bat budc phai
dao tao cung mot nguoi, co thé chia viéc dao tao, vi du co thé dao tao
2 nguoi, moi nguoi lén mot bac.

Khong thé dao tao lén vi tri ma nguon thé chung da hét. Tuy nhién,
khi dao tao nhiéu bac hoac tuyén roi dao tao ngay, khong can co san

cac thé trung gian.

Chi dugc c6 mot thé méi loai mang déu (1]



KHO1DONG CHIEN DICH TIEP THI

Méi nhan vién tiép thi trong co cdu cong ty cho phép dat mot chién
dich tiép thilén ban do. Tuy loai nhan vién, co thé dat bién quang cao,
hop thu, may bay hoac dai phat thanh. Thé nhan vién cting ghi tam
hoat dong va thoi han t6i da. Sau khi dat chién dich, phai chon san
phdm mudn quang cao.

Logi chién dich: Tiép thi tap sy chi dugc dit bién quang cao; Quan ly
chién dich dugc dat hop thu hoac bién quang cao; Quan ly thuong
hiéu dugc dat may bay, hop thu hoac bién quang cao; Giam doc
thuong hiéu duoc dat moi loai chién dich.

Tam hogt dong: mbi nhan vién tiép thi co mot tam hoat dong. Vi du,
Tiép thi tap sy c6 tam 2: co thé dat bién quang cao trén cung manh
ban do (tinh 1a 0), manh lien ke (tinh 1a 1) hoac manh cach 2 buoec.
Phai di theo duong bo, bat dau tir16i vao nha hang. Ban dugc chon
bat ky nha hang nao ctia minh lam diém bét dau tinh tam hoat dong.

Quan ly va Giam déc thuong hiéu khong bi gioi han tam hoat dong.
Ho co thé dit chién dich ¢ noi khong dén duoc bang duong bo,
nhung bién quang cao, hop thu va dai phat thanh van phai nam canh
duong.

Thoi hagn: trén cac thé nhan vién tiép thi déu ghi thoi han t6i da cua
chién dich ma nguoi do co thé khoi dong. Thoi han t6i thiéu 1a 1 luot.
Vi dy, tiép thi tap sy co thoi han t6i da 2, nén dugc khéi dong chién
dich kéo dai 1 hoac 2 luot. Khong duoc két thuc chién dich tiép thi
truoc han.

Dat chién dich: bién quang cao, hop thu va dai phat thanh phai nam
trén cac 6 trong va tiép giap duong diung dé dén manh do. Néu chién
dich trai trén nhiéu manh ban do, chi can mot 6 tiép giap duong nam
trong tam cua nhan vién tiép thi. Chinh manh tiép thi phai nam trong
tam, chir khong chi duong dung dé dén do.

May bay phai dat ¢ ria ban do, khong can néi voi duong va khong bi
gioi han tam hoat dong. May bay c6 kich thuoc 1, 3 hoac 5 6, phai dat
sao cho bay qua dung s6 hang hoic cot twong ung trén ban do. Khong
dugc dit may bay khién duong bay ndm ngoai ban do.

DPugc dat chién dich tiép thi tai noi khong tac dong dén ngoi nha nao.

Chon san pham quang cao: moéi chién dich quang cao pizza, burger
hodc mot loai do uéng. Dit cac manh gb cuia san phdm do 1én chién
dich dé€ danh d4u. S6 manh phai bang s6 luot chién dich kéo dai.

Nhan vieén tiép thi se ban: sau khi dat chién dich, dé riéng thé nhan
vién va dat lén do thé “ban” co s6 trung voi chién dich. Thé nhan vién
nay khong thé dugc sir dung cho dén khi chién dich két thuc. Khi ban,
nhan vién tiép thj khong chiém vi tri trong co cdu cong ty.

Néu c6 cot méc “Pau tien dgt bien quang cao”, cac chién dich do
ban dit sé khong két thuc. Dat manh tiép thi voi mat vinh vién ngura
lén va chi can dat m¢ot manh gé mit hang trén do. Thé nhan vién tiép
thi twong tmg khong thé dung trong phan con lai caa tré choi, ciing
khong dugrc tra vé nguon thé chung hay tay nguoi choi.
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Lurgt nay, Xango Blues Bar co hai tiép thi tap sy trong co cdu cong ty,
nén co the dat ca bien quang cao 11 va 14 nhu hinh trén. Bién 11 co
tam 0 vi cung manh véi nha hang. Bién 14 co tam 2 (t6i da ctia Tiép thi
tap sy), vi phai di hai lan sang manh do.

Dir Xango Blues Bar chua thé giao hang toi nha 15, dat bién quang cao

14 van co thé hiru ich: them vuon cho nha 15 sé giup nha nay tiép can

dugc bang duong bo.



LAY 90 AN VA 90 UONG

Néu co cdu cong ty c6 nhan vién bép va/hodc nhan vién thu mua, ban
duoc ldy do dn va do uéng tur nguon chung theo huong dan trén thé.
Dat san pham ldy dugc truéc mat; moi nha hang trong chudi cua ban
deu co thé stir dung khi can.

Dau bép tap sy: 1ay 1 burger hoac 1 pizza.

Nhan vién chqy viéc: ldy 1 do uéng tuy chon: nudc ngot, bia hoac
nuoc chanh.

Dau bép va/hodc bép truong burger: 1dy so burger ghi trén the.
Dau bép va/hodc bép truong pizza: 1dy so pizza ghi trén the.

Nhan vien day xe hang: tir16i vao moét nha hang cta ban, vach 1o
trinh tam 2 theo duong b9, qua t6i da 3 manh ban do néu tinh ca
manh c6 nha hang. Vo6i méi bi€u tugng do uong di ngang & hai bén
duong, lay 2 do uéng twong ung tir nguon chung. Phai di trén doan
duong tiép giap canh voi biéu twong, khong tinh tiép giap chéo. Néu
mot manh co nhiéu biéu tugng thi co thé di ngang nhiéu biéu tuong,
nhung khong dugc quay dau chir U dé€ lam vay. Khong can quay vé
nha hang cta ban.

Tai xé xe tai: nhu nhan vién déay xe hang, nhung co tam 3 va ldy 3 do
udng cho moi biéu tuong di ngang.

Phi cong khi cau: tir16i vao nha hang cta ban, vach 16 trinh tam 4, bo
qua duong bo. Tinh ca manh c6 nha hang, 16 trinh qua t6i da 5 manh
ban do. Khong duoc qua ciing m¢ot manh hai lan. Voi méi bi€u tugng
do udng trén cac manh bay qua, 14y 2 do uéng tuong tng tir nguon
chung. Néu m¢t manh c6 nhiéu biéu tuong do uéng thi dugc lay tu
tat ca.

Néu c6 cot méc “Dau tien ding NV chay viéc”, méi nguon cho thém
1 do uéng. Nhan vién chay viéc ciing ldy 2 do uéng cung loai, ké ca
nhan vién chay viéc vira dugc dung dé dat dugc cot méc. Vi dy, ban
vira dung NV chay viéc va dat dugc cot méc, 1y 2 do uéng cung loai
ngay lap tuc thay vi 1.

Cot méc “Pau tien dung NV ddy xe hang” ting tam hoat dong thém
1 cho nhan vién déay xe hang, tai x€ xe tai va phi cong khi cau cua ban.

DAT NHA VA VUON MOI
Néu co cdu cong ty c6 nhan vién phat trién kinh doanh, ban dugc dat
nha méi lén ban do hodc thém vuon cho nha da co.

Dat nha moi: c6 thé dat nha vao bat ky khu vyc tréng nao trén ban
do, mién tiép giap it nhat mot duong. Khong gioi han tam hoat dong
va ban cting dugc tyr do chon ngoi nha muon dat.

Dat viron maoi: vuon phai néi voi mot ngoi nha in san trén manh ban
do, tiép giap qua 2 6 dé€ nha va vuon tao thanh hinh chir nhat 2 x 3.
Chi dugc dat vuon trén 6 trong; moéi nha chi co mot vuon. Xoay vuon
sao cho phan biét dugc n6 thu¢c nha nao. Nha do nhan vién phat
trién kinh doanh dat lén ban do da co san vuon, khong dugce thém
vuon nira.

DAT HOAC DI CHUYEN NHA HANG

Néu co cdu cong ty co quan ly dia phuong hoac quan ly viing, ban co
thé dat nha hang moi hoac di chuyén nha hang da co. Toan b¢ nha
hang phai ndm trén 6 tréng, khong c6 thanh phan ban do khac; 161
vao phai tiép giap duong. Khac voi khi dat nha hang khéi dau, lan nay
16i vao dugc nam trén cung manh ban do voi 16i vao nha hang khac.

Quan ly dia phuong: dugc dat nha hang moi trong tam 3 manh ban
do theo duong b, tinh tir m¢t nha hang da co trong chuéi. Léi vao in
trén nha hang moi phai tiép giap duong, nhung khong nhat thiét phai
la duong da dung dé tinh tam. Dat nha hang voi mat “SAP MO CUA”
ngura lén; dén cudi lugt moi mé. Khi quan ly dia phwong dang lam
viéc, cac nha hang trong chudi sé c6 kha ning phuc vu tai xe va dugc
xem la c6 16i vao & ca bén goc.

Quan ly viig: duoc dit nha hang ¢ bét ky dau trén ban do, mién 16i
vao tiép giap duong. Cung c6 thé nhdc mot nha hang cia minh da co
trén ban do dé chuyén choé va/hoic xoay lai. Nha hang do quan ly
vung dit hoic di chuyén hoat dong ngay, khong phai cho “SAP MO
CUA”. Khi quan ly viing dang lam viéc, cac nha hang trong chuéi sé
co kha nang phuc vu tai xe va dugc xem la c6 16i vao ¢ ca bén goc.
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GIAI DOAN 4: GIO AN TOI

Dén t6i, cu dan sé ra ngoai dn udng, lan lugt theo s6 in trén nha, bat
dau tir s6 nho nhat trén ban do. Nguoi choi khong dua ra quyét dinh
trong giai doan nay; cu dan sé chon noi dn theo cac quy tac duoi day.

Dé xac dinh mot nha co6 di an va dn & dau, lam theo cac buoc sau:
« Nha khong c6 ddu nhu cau thi cwr dan khong di an.

« Néu c6 ddu nhu cau, kiém tra xem c6 chuéi nao c6 nha hang
n6i voi nha do bang duong bo va cung cap du moi do an, do
uong cu dan muén hay khong. Vi dy, nha can 2 burger va 1 bia
thi chudi phai co du ca 2 burger lan 1 bia. Néu chi c6 burger
hoic khong du burger, cu dan tim noi khac hoac khong di an.
Khong gioi han tam hoat dong, nhung nha va nha hang phai
n6i voi nhau bang duong. Co thé bat dau tu bat ky duong nao
tiép giap canh voi nha hoac vuon. Khong co duong néi thi cu
dan ¢ nha. Néu chi mot chuéi dap ung du yéu cau, cuw dan dn
tai do.

Néu nhiéu chuéi cing cung cap du nhu cau va c6 nha hang néi
voi nha do6 bang duong bo, chung canh tranh voi nhau. Cu dan
chon nha hang duya vao gia va khoang cach.

Don gia co ban méi mon la $10. Trong co cdu cong ty, moi
Quan ly dinh gia giam $1, mé6i Quan Iy khuyén mai giam $3;
Quan ly hang cao cép tang $10. Cot moc “Dau tién giam gia”
giam vinh vién $1 don gia. Tién thuong (giam doc tai chinh,
“Dau tién tiép thi burger”, v.v.) khong lam déi don gia. Vi dy,
chuéi c6 2 Quan ly dinh gia va 1 Quan ly khuyén mai dang lam
viéc sé co don gia $5.

Khoang cach tir nha dén nha hang gan nhat ctia moéi chudi tinh
bang duong bo va két thuc ¢16i vao nha hang. Méi lan qua
ranh gioi manh ban do tinh 1a mot buoc. Nha va 16i vao nha
hang trén cing manh c6 khoang cach 0 néu dugc néi bang
duong nam trong manh do.

Cong don gia voi khoang cach; s6 ddu nhu cau khong anh
huéng dén phép tinh nay. Cu dan an tai nha hang co két qua
thap nhat. Vi vay, ho sn sang di xa thém 1 buoc dé tiét kiem
$1 moi mon, 2 budc dé tiét kiem $2, v.v.

» Néu hai chubi co cung két qua (don gia + khoang cach), cu
dan chon chuéi c¢6 nhiéu phuc vy hon trong co ciu cong ty.

« Néu s6 phuc vy cting bang nhau, cur dan chon chuéi dung
truoc trong thu tu luot.

Chudi dugc chon phai phuc vy do an va do uéng. Bo cac dau
nhu cau trén nha va cac san phdm tuwong tng trong hang ton
kho ctia chudi. Voi méi mon ban ra, chudi nhan don gia cong
tién thudng tir cac cot moc.

Néu nha co vuon, chuéi nhan gép doi don gia méi mon. Tien
thuong khong nhan doi, nén thu nhap méi mon 1a (2 x don gia)
+ tién thuong.

Do cac nha dugc xét theo s6 nha, mot chudi co thé hét do an
trudce khi dén cac nha phia sau. Nhirng nha nay sé tim noi khac.
Vi vay trong moét vai truong hop, co cu dan phai di rdt xa hoac
khong tim duoc noi an.

Vi du: mot nguoi choi ban 1 burger va 2 bia cho mot nha co
vuon. Nguoi do co cot méc “Dau tién tiép thi burger”, thuong $5
moi burger, va c6 Quan ly hang cao cdp dang lam viéc, tang don
gia them $10. Don gia 1a $10 + $10 = $20. Vuon nhan doi thanh
2 x $20 = $40. Cong thudng $5, burger thu veé $45. Khong co
thuong do uéng, nén moi bia co6 don gia $20, nhan doi nho
vuon thanh $40. Tong thu nhap la $45 + 2 x $40 = $125.

Phuyc vy: xét xong cac nha, chuéi nhan $3 moi phuc vu trong co cdu
cong ty, hoac $5 néu co cot moc “Dau tién dung phuc vy

Giam doc tai chinh: sau do, chudi co giam doc tai chinh trong co cdu
cong ty hodc cot méc “Dau tién co $100” nhan thém 50% tong tien
kiém dugc trong luot, gom ca tién tir phuc vu (lam tron lén).

Néu bt ky lac nao trong giai doan nay ngan hang khong du tién tra
thu nhap, ngan hang can tién va cac thé dy trir dugc lat (xem bén
duoi). Néu can tién lan hai, tro choi két thuc sau giai doan nay va
khong tra luong trong luot do.

Ngan hang can tien (lan 1): lat cac thé dy trir da chon luc bat dau.
Cong gia tri tién trén cac thé roi nap tong s6 do vao ngan hang.

Moi thé duy trir con ghi 2, 3 hodc 4 vi tri tréng. S6 xuét hién nhiéu
nhét quyét dinh s6 vi tri ctia moi CEO tur lugt sau. Vi du, c6 hai thé “2
vi tri”, mot thé “3 vi tri” va mot thé “4 vi tri”, thi moi CEO ¢o 2 vi tri
thay vi 3 dén hét tro choi. Néu hai loai thé xuat hién ngang nhau,
chon s6 cao hon: hai thé “2 vi tri” va hai thé “4 vi tri” khién moi CEO
6 4 vi tri. Dit cac thé du trir twong tng duoi CEO dé nhéc s6 vi tri
moi.

Ngan hang can tien (lan 2): tro choi két thuc. Hoan tat giai doan 4 va
tra da thu nhap cho moi nguoi; néu can, ghi s6 tién ngan hang con ng
ra gidy. Ai c6 nhiéu tién nhét cuéi giai doan nay thing. Néu hoa,
nguoi ding trudc trong thir ty lugt thang.



GIAI DOAN 5: TRA LUONG

Moéi chubi c6 thé sa thai nhan vién tuy y trong co cdu cong ty hoic
dang nghi mat. Tra cac thé bj sa thai vé nguon thé chung. Viéc sa thai
c6 thé chu dong, khong can phai doi dén khi thiéu tién tra luvong.

Thong thuong, khong dugc sa thai cac nhan vién thuoc khéi tiép thi
dang ban.

Sau d6, mdi chui tra $5 cho méi the co &, du dang trong co cdu
cong ty hay dang nghi mat. Mot s6 cot méc va kha nang ctia nhan
vién giup giam tién lvong phai tra. Tién lvong dugc tra vé ngan hang.

Nhan vién thu¢c khéi tiép thi dang ban co \g% van phai dugc tra
lwong. Néu khong con tién nhung phai tra lwong cho ho, budc phai sa
thai ho; chién dich twong tng van trén ban do6. Chi dugc lam vay sau
khi da sa thai tat ca moi nhan vién khac can tra luong.

Quan ly tuyen dung va giam doc nhan sy: néu cac thé nay chua dung
hét hanh dong tuyén dung trong co cdu cong ty, méi hanh dong con
du giam $5 tién luong cua chuéi. Vi dy, giam déc nhan sy con 2 lan
tuyén dung chua dung, s& dugc giam $10 tién luong cta chuéi.

Phai dung moi khoan giam lwong c6 duoc (luu y khi nham cot méc
“Dau tién tra luong tir $20”). Du dugc giam bao nhiéu, s6 tién phai
tra t6i thiéu van la $0, khong co am: vi vay khong co chuyén nhan
vién tra tién dé lam viéc cho ban!

GIAI DOAN 6: CHIEN DICH TIEP THI
Moi chién dich tiép thi dugc thuc hién theo s6 in trén chién dich, bat
dau tir s6 nho nhit.

Moi nha c6 t6i da 3 ddu nhu cau, hoac 5 néu c6 vuon. Chién dich
khong c6 tac dung voi nha da du s6 ddu. Vi vay, mot s6 chién dich co
thé hoan toan vo ich, dung nhu ban chat cua tiép thi.

Bién quang cao: tac dong dén moi nha tiép giap canh voi no, thuong
chi 1 hodc 2 nha. Bat mét ddu nhu cau cho san pham dugc quang cao
lén moi nha do. Chi can vuon tiép giap bién, nha van chiu tac dong.

X

Hop thu: tac dong dén moi nha trong cung “khu phéd”. Co thé xem
khu vye duge cac con duong (hodc ria ban do) bao quanh la mot “khu
ph6”. Chi duong moéi can hop thu; cac thanh phan khac nhw nha
hang, nha ¢ khong can. Dat mét dau nhu cau cho san phdm dugc
quang cao lén méi nha trong khu pho.

May bay: tac dong dén moi nha trong dai 1, 3 hoac 5 hang hay cot
chay xuyén ban do, bat dau tr manh may bay. Dat mét ddu nhu cau
cho san pham dugc quang cao lén méi nha trong viing bay qua. Chi
can mot phan nha hoac vuon nam trong vung la du.

Dai phat thanh: tac dong dén moi nha trén manh ban do dat dai va
trén ca 8 manh xung quanh. Chi can m¢t phan nha hodc vuon nam
trén mot trong cac manh do, nha van chiju tac dong. Néu chu chién
dich c6 cot mdc “Dau tién quang cao dai phat thanh”, chién dich dat
hai ddu nhu cau.

Sau khi thyc hién chién dich, bo mot ddu quang cao khai chién dich,
trir chién dich vinh vién. Néu hét d4u, tra manh tiép thi vé nguon
chung va tra nhan vién tiép thi tuong tng cho nguoi choi. Néu con
déu, chién dich ¢ lai trén ban do va nhan vién tiép tuc ban. Nhan vién
tiép thi dang ban khong duoc xép vao co cdu cong ty o luot sau va
khong chiém vi tri, nhung van c6 thé can tra luong!

GIAI DOAN 7: DON DEP

Ai khong c6 cot méc “Dau tién bo do an / do uong” phai bo moi do
an va do udng con gitr.

Thu moi thé trong co cdu cong ty va dang nghi mat vé tay. Luc nay,
nguoi khac co thé yéu cau xem cac thé do.

Lat moi nha hang dang & mt “SAP MO CUA” sang mit “CHAO
MUNG” (WELCOME).

V6i moi cot méc da duge nhan trong luot nay, up moi thé cot méc
cung loai con lai. Khong ai co thé nhan chung dén hét tro choi.

Déu quang céo trén chién dich va ddu nhu cau trén nha van gitr
nguyén trén ban do.

Bat dau luot tiép theo tur giai doan 1.

n
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Bat ctr luc nao trong luot, khi dap ing dieu kién ctia mot thé cot méc,
nguoi choi lap tirc nhan thé do. Hau hét cot méc mang lai loi ich co
hiéu Iyc ngay. Phai ap dung hiéu luc nay dén hét tro choi, ké ca khi no
bat loi.

Nhirng nguoi khac cing c6 thé nhan cung cot méc néu dat dieu kién
trong cung luot do. Doi khi khong du thé cot mdc; khi dy hay lam thé
thay thé dé phat. Trong giai doan 7 cuia moéi lugt, bo khoi tro choi moi
thé cot méc con lai thuoc loai da co it nhat mot nguoi nhan. Tir do,
nguoi khac khong thé nhan cac cot méc dy nira.

Cot m6c rat quan trong; can xay dyng chién lugc xoay quanh chung.

DAU TIEN DAT BIEN QUANG CAO

Nhan cot méc nay khi dat mot chién dich bién quang cao lén ban do.

Tir d6 dén hét tro choi, ap dung hai hiéu lyc sau:
« Khong phai tra lvong cho nhan vién khéi tiép thi (Quan ly
chién dich, Quan ly thuong hiéu va Giam déc thuong hiéu).
Khong duoc ty nguyén tra luong cho ho.

» Moi chién dich tiép thi ban dat sé ton tai vinh vién trén ban
do. bat manh tiép thi 6 mit vinh vién voi mot manh gé mit
hang trén do. Thé nhan vién tiép thi twong tng khong con
dung duoc dén hét tro choi va khong tré vé nguon thé chung
hay tay nguoi choi. Quy tac nay ap dyng ngay cho bién quang
céo giup ban nhan c6t moc.

DAU TIEN DA0 TAO NHAN VIEN

Nhan cot moc nay khi dao tao mot nhan vién 1én bac cao hon.

Tir do dén hét tro choi, dugc giam $15 trén tong tién luong moéi luot.
Tién luong khong thé thap hon $0. Bat buoc ap dung khoan giam nay;
khong duoc ty nguyén tra phan luong da duoc giam. Luu y, day la
giam $15 trén tong tién luvong phai tra, khong phai giam $15 luong
doi voi méi nhan vién. Vi dy, cong ty c6 5 nhan vién voi tong luong la
$25 thi sé chi phai tra $10.

DAU TIEN TUYEN 3 NGUOT TRONG 1 LUOT

Nhan cot moc nay khi tuyén it nhat ba nguoi trong cung mot luot.

Lap tac nhan 2 thé Quan ly tap sy va dat vao chong dang nghi mat.
Néu co kha nang dao tao dang hoat dong, co thé dao tao ho ngay vi
tuyén dung dién ra trudc dao tao. Néu khong con du thé Quan ly tap
sit, nhan s6 thé con lai.

DAU TIEN TIEP THI BURGER / PI2ZA / D0 UONG
Nhan cot méc twong tng khi dat mot chién dich quang cao burger,
pizza hoac mot loai do uéng bt ky.

Tir do dén hét tro choi, chudi tré thanh “Noi khai nguon cuia burger /
pizza / do uéng” Méi burger, pizza hodc do uéng twong tng ban ra
mang lai thém $5 tién thuong. Khoan nay khong lam déi don gia nén
khong anh huéng dén viéc cu dan chon noi 4n, va khong duoc nhan
doi boi vuon. Nhu moi thu nhéap khac, khoan thuong nay van co thé
duoc tang nho giam doc tai chinh.

Vi cot méc do uong, tien thuong ap dung cho moi loai do udng,
khong chi loai dugc quang cao ban dau.

DAU TIEN DUNG NHAN VIEN CHAY VIEC
Nhan cot méc nay khi dung Nhan vién chay viéc trong co cau cong ty.
Thé dang nghi mat khong duoc tinh.

Tir do dén hét tro choi, cac nhan vién thu mua (Nhan vién chay viéc,
Nhan vién day xe hang, Tai x€ xe tai va Phi cong khi cau) ly théem 1

do uong tir méi nguon gap dugc. Nhan vién chay viéc lay 2 do uéng

cung loai tiry chon. Nhan vién day xe hang va Phi cong khi cau lay 3

do uéng cho moéi biéu twong do udéng di qua; Tai xé xe tai lay 4.

Hiéu lyc nay ap dung ngay cho Nhan vién chay viéc giup ban nhan
cot moc.

DAU TIEN €0 20

Nhan cot méc nay khi co $20 tién mit vao bat ctr lic nao (thyc té la
sau khi nhan thu nhap va truoc khi tra lwvong). Khong can phai chinh
xac la $20, chi can la tir $20 tro lén.

DPuoc xem cac thé du trir ngan hang dang ap. Co thé binh luan dung
s that hodc gay hoang mang vé diéu vira thay, nhung khong dugc cho
nguoi khac xem theé.

DAU TIEN LAM BURGER / PI22A

Nhan cot méc tuong tmg khi lam ra burger hoic pizza.

Lap tirc nhan mot thé Dau bép burger hoac Dau bép pizza tuong tng.
Khong thé dao tao dau bép nay ngay vi cot méc dugce nhan & buoc
san xudt, sau buoc dao tao. Néu hét loai thé dau bép do, khong nhan
duoc gi. Phai tra lwong cho dau bép trong giai doan tra luong; néu
khong muén tra, co thé sa thai ho.

DAU TIEN DUNG PHUC WU
Nhan c6t moc nay khi dung Phuc vu trong co cdu cong ty. Thé dang
nghi mat khong dugc tinh.

Tir do dén hét tro choi, méi Phuc vu trong co ciu cong ty mang vé $5
thay vi $3. Hiéu luc ap dung ngay cho Phuc vu gitp ban nhan c6t
moc.

DAU TIEN 80 90 AN /90 UONG

Nhan cot méc nay khi bo it nhat mot dau do an hodc do udng trong
giai doan 7 (Don dep).

Tur do dén hét tro choi, thé nay dugc xem nhu mot ta dong. Trong giai
doan 7, dugc gitr t6i da 10 dau do an va/hoac do udng trong ti dong
dé ban ¢ cac luot sau. Co thé gitr chung bao lau tuy y. Néu co hon 10
dau, ty chon ddu gitr lai va dau bo di.

Chua dugc cit gi vao ta dong trong chinh lugt nhan cot méc nay.



DAU TIEN GIAM GIA
Nhan co6t méc nay khi diung Quan ly dinh gia hoac Quan Iy khuyén
madi trong co cdu cong ty dé giam gia.

Tur d6 dén hét tro choi, don gia ty dong giam $1. Vi du, néu khong
dung quan Iy nao tac dong dén gia, don gia sé 1a $9. Khong thé huy
hiéu lyc nay.

Hiéu lyc ap dung ngay, nén don gia da giam thém $1 trong chinh luot
dau tién ban giam gia.

DAU TIEN DUNG NHAN VIEN DAY XE HANG

Nhan cot méc nay khi dung Nhan vién ddy xe hang dau tién trong co
cdu cong ty. Thé dang nghi mat khong dugc tinh.

Tir d6 dén hét tro choi, Nhan vién day xe hang, Tai x¢é xe tai va Phi
cong khi cau dugc tang 1 tam hoat dong. Hiéu lyc ap dung ngay, nén
Nhan vién déy xe hang dau tién da co tam 3.

DAU TIEN QUANG CAO MAY BAY

Nhan cot méc nay khi dat mot chién dich quang cao may bay.

Tir d6 dén hét tro choi, dugc tinh thém 2 vj tri tréng khi xét thu ty
luot. Khong thé dung hai vi tri nay dé dat quan Iy hay nhan vién khac;
chung chi la phan cong thém khi xét thir tu luot.

DAU TIEN QUANG CAO DAI PHAT THANH

Nhan cot méc nay khi dat mot chién dich quang cao dai phat thanh.
Tir d6 dén hét tro choi, khi co chién dich dai phat thanh hoat dong
trong giai doan 6, dit 2 ddu nhu cau cho san pham dugc quang cao
lén méi nha chju tac dong. Néu nha gan du s6 dau t6i da, chi dat 0
hoic 1 ddu tuy ché con lai.

Khong duoc chon dat 1 ddu thay vi 2. Dai phat thanh quang cao cung
mot san phdm hai lan, khong thé€ quang cao hai san pham khac nhau.

Hiéu lyc 4p dung ngay trong giai doan 6 cta luot nhan cot moc.

DAU TIEN €0 £100

Nhan cot méc nay néu co it nhat $100 tien mat vao cudi giai doan 4.

CEO sé kiém luon kha nang lam viéc cua giam déc tai chinh (CFO),

giup nhan thém 50% tién kiém dugc vao cudi giai doan 4 (Gio 4n t6i).

Khong duoc nhan thé giam déc tai chinh nira. Néu da c6 san thé nay
khi nhan cot moc, phai sa thai trong giai doan 5 ctia lugt nay. Sau khi
nhan cot méc, khong dugc dao tao thém giam doc tai chinh.

Kha nang moi chi co hiéu lyc tir lugt sau, vi chi nhan dugc cot moc
sau khi giai doan 4 vira két thuc.

DAU TIEN TRA LUONG TU $20

Nhan c6t moc nay khi phai tra it nhéat $20 tien luong trong giai doan
5. Chi tinh s6 tién thyc tra sau khi da ap dung tat ca giam gia. Phai
dung moi khoan giam luong con co vao dau giai doan 5; khong dugc
ty nguyén tra nhiéu hon muc bat budc. (Co thé dung Quan ly tuyén
dung hoac Giam déc nhan sy dé tuyén nhan vién trong giai doan 2,
khién khoan giam luwong ctia ho khong con dung dugc ¢ giai doan 5.)

Tir do dén hét tro choi, dugce két hop hanh dong dao tao cua nhiéu
nhan vién dé dao tao cung mot nguoi. Vi dy, voi 2 Nhan vién dao tao
va 1 Chuyén vién dao tao, co thé dao tao mot Quan ly tap sy lén Pho
giam doc diéu hanh trong mot luot.
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Food Chain Magnate la mot tro choi rat khac nghiét. Mot sai lam co
thé khién ban rédt kho, tham chi la khong thé sira sai.

Dé lam quen voi tro choi, chung toi rat khuyén khich ap dung cac
thay d6i sau trong van dau tién:
« Khong dung thé dy trir ngan hang.

» Cho $75 moi nguoi choi vao ngan hang, thay vi $50.
« Bo toan bo thé cot méc.

» Khong tra luong (b6 qua giai doan 5).

o Tro choi két thuc khi ngan hang can tién lan dau.

Nhimng thay d6i nay gitp van choi ngdn hon mot chut dé moi nguoi
hoc luat ma khong lam cong ty pha san. O van tiép theo, nén giir cac
thay déi trén va thém lai thé cot méc, du mot s6 thé sé khong co tac
dung trong van lam quen.

Mot vai goi y vé chién lugc:
o Chién lugc tot nhit phu thudc rat nhiéu vao bé cuc ban do, vi
tri ctia ban va hanh dong ctia nguoi khac; khong co yéu t6 nao
luon quan trong hon.

» Cot moc la chia khoa dé xay dung chién lugc. Can dat chung
trudc nguoi khac. Gianh dang cot moc cang som cang t6t
thuong rat quan trong, vi dén khi ban du diéu kién, cac cot
moc khac co thé da hét.

o Phai can nhéc gitra phat trién cong ty bang tuyén dung, dao
tao va kiém tién bang tiép thi, ban hang. Cach két hop dé
théng tuy thu¢c d¢ dai van choi, ma chinh lya chon can bang
ctia moi nguoi anh huong rat lon dén do dai ay.

« Tro choi thuong ting t6c rat manh vé cudi. Néu chuan bj tét,
ban co6 thé thang chi nho kiém tién ¢ lugt cudi. Nhung ciing co
thé ban van dang chuén bi cho mot lugt sé chiang bao gio dén.

o Co thé gay kho cho nguoi khac bang cach quang cao san pham
ho khong lam dugc. Nhung can than: vé sau ban co thé lai giup
ho ban duoc nhieéu hon!

o Canh tranh ve gia rat hiéu qua dé tin cong nguoi khac, nhung
cting khién ban ton kém. Hay dung mot cach co tinh toan.

« Nha co vuon mang lai loi nhuan rat cao, nhung cting c6 thé
thu hat nhiéu canh tranh.

« Doi khi ban it mon voi gia cao kiém dugc nhiéu hon ban
nhiéu mon voéi gia ré. Nhung diéu nguoc lai cting c6 thé dung.

« Doi khi quang cao dé€ nguoi khac kiém tién cting c6 loi, mién
la ban kiém duoc nhiéu hon ho!

o Hay két hop hai y vira néu.



